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ASSEMBLEIA PPR 2021

O SINTTEL-DF convoca todos os trabalhadores da TELEFONICA/VIVO
para a ASSEMBLEIA Geral que acontecera no dia 06 de julho, préxima terca-
feira, para DELIBERARMOS a respeito da PROPOSTA DE ADITIVO ao
Acordo do Programa de Participacdo nos Resultados 2020 e 2021, que tera
como base de apuracao do valor a ser pago, conforme o quadro de indicadores
no verso e também a antecipagéo da primeira parcela do PPR 2021, conforme
gquadro abaixo:

Valor da antecipacdo:

+ 1 salario para os empregados lotados no Administrativo e Loja;

« 1,0 salério para os empregados lotados no Campo e Atendimento s/ PRV,
« 0,5 salério para os empregados lotados no Campo e Atendimento ¢/ PRV,
 Regras: ndo se aplica aos empregados afastados, aprendizes e executivos;

+ Data do crédito: 23/07/2021, mediante formalizagéo até 09/07/2021. (Caso aprovado em assembleia)

Participe!

EDITAL DE CONVOCACAO

O Diretor Presidente do SINDICATO DOS TRABALHADORES EM TELECOMUNICACOES DO DISTRITO FEDERAL -
SINTTEL-DF, entidade constituida para coordenacao, defesa e representacao legal dos trabalhadores em telecomunicacdes,
no uso de suas atribuicdes legais e estatutérias, convoca todos os trabalhadores empregados das empresas TELEFONICA /
VIVO, para Assembleia Geral que acontecera no dia 6 de julho de 2021, terca-feira, através de videoconferéncia e transmitido
por LIVE pelo Facebook, a partir da sede Sinttel-DF, situado no Setor de Autarquias Sul, quadra 6, Bloco K, (Ed. Belvedere),
Sobreloja, Brasilia-DF, com a 12 chamada as 12:00 horas e, na falta de quérum minimo estabelecido pelo estatuto social, com
a 22 chamada as 13:00 horas, a fim de analisar e deliberar sobre a seguinte ordem do dia: a) Aprovacdo da realizagcéo de
assembleia Virtual, suprindo a omissao estatutaria quanto as condi¢des de convocagéo e realizagao de Assembleia em Estado
de Calamidade Publica, em atendimento as recomendac¢des da Organizagcao Mundial de Saude - OMS e Decretos do Governo
do Distrito Federal, visando evitar aglomerag8es devido ao perigo de contagio pelo Coronavirus — COVID-19; b) APRECIAR
e DELIBERAR sobre a PROPOSTA DE ADITIVO; c¢) Autorizacdo para o SINTTEL-DF formular protesto judicial e firmar acordo
nos respectivos autos.

Brasilia, 01 de julho de 2021.

Brigido Roland Ramos - Presidente do SINTTEL-DF

FILIE-SE, fortaleca a nossa luta! (http://www.sinttel.org.br/novafiliacao.asp)

Direitos nao sao favores, sao conquistas coletivas.

Novidades para Associados! Telefone: 61 3321-6674

Veja em sinttel.org.br os convénios do Sinttel-DF com Setor de Autarquias Sul - Quadra 06
Universidades, escolas, clinicas médicas e outras empresas. Bloco "K" Ed. Belvedere, Sobreloja



http://www.sinttel.org.br/
http://www.sinttel.org.br/novafiliacao.asp

A deliberacdo sera por votagdo através do formuléario disponibilizado para a referida assembleia. Veja no quadro
abaixo as orientag6es sobre “como se cadastrar no Forms para ter seu voto validado™.

ORIENTAGCOES SOBRE COMO CADASTRAR PARA
HABILITAR-SE PARA A VOTACAO

O processo de votac&o ocorrera online, sera disponibilizado no momento da assembleia o link para
votacdo.

Cada trabalhador podera votar somente uma vez, utilizando o Google Forms, compativel com qualquer
navegador e sistema operacional ou smartfone.

- Primeiro passo (antes da votacao): vocé deve fazer o seu login no Google;

- Segundo passo: se vocé ja estiver logado, sera encaminhado direto ao formulario de votacao;
- Terceiro passo: se nao estiver, & necessario fazer o login;

- Quarto passo: caso vocé ainda ndo tenha uma conta no Google, basta clicar em “Criar conta”
e selecionar a opgao que mais se adeque.

Agora que o login no Google Forms ja foi feito, vocé sera enviado para pagina com o formulario de
votagao, conforme informagdes sobre o link descrito no texto acima.

Link de acesso a transmissao: https://www.facebook.com/sintteldf

Tabela PPR-2021 e as descricdes dos indicadores:
Quadro completo dos indicadores para exercicio 2021

IIRY:lndcechccciuYoul " 30% " 94,00% " 97,00% ” 98,00% " 100,00% " 102,00% I

[iRo: indice de Resuitado Operacional |[ 30 || ssoox || 9r00x || ssoox || soocox || 1000w |

||co:lnd-ceaeCanaOpcuaoml " 20% " 93,55% Il 96, 77% ” 97,85% Il 100,00% " 110,75% l
INPS: Net Promoter Score " 8% " 130 " 16,00 ” " 19.0 " 25,0 I

IN?S: GAP vs melhor competidor " 3% " -3,0 " 0,00 ][ " 30 " 9.0 l

IchutacJoCoroorahvada(morcu-ch(mck" 3% " 55,98 " 57,76 ” 58,66 " 59,55 " 63,72 I

[Emissao de Gases GHG 142 (1C0 | sx || s || sian || s1307 || mazs || menn |

I%chulhcrﬂchdcmnca(VPeDlrelotcs) " 1% " 27,00% " 29,10% ” 29,407% " 30,00% " 33,00% I

[ om [ o |
Descritivo dos indicadores propostos

INDICADOR DESCRICAO FORMULA
Indice de Receita Cobertura do orgamento de Receita IRT = Receita Total (real) / Receita
Total (IRT) Total da Vivo Total (org¢amento)
Indice de Resultado Cobertura do orgamento de IRO = OIBDA TEF (real) / OIBDA TEF
Operacional (IRO) Resultado Operacional (OIBDA TEF) (or¢amento)
Indice de Caixa Cobertura do or¢amento de Fluxo de ICO = FCF (real) /
Operacional (ICO) Caixa Operacional (FCF TEF) FCF (or¢amento)
- Ne f >
NPS - Net Promoter Grau de satisfagdo e a lealdade dos NPS da Vivo
Score clientes
GAP NPS - Net Diferenga do NPS vs melhor GAP = NPS (Vivo) = NPS
Promoter Score competidor (melhor competidor)

3% RepTrak - Reputagdo
5% Emissdo de Gases GHG 1+2 (tCO2e) ESG da Vivo em cada subitem
1% Mulheres em lideranga (Diretores, VPs e CEQ)

ESG (meio ambiente, inclusdo
social e governancga)

Novidades para Associados!
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