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 Plano de Saúde 
A Claro ficou de analisar as situações que levaram a 

suspensão de convênios com clínicas e hospitais no DF  
 

O Sinttel-DF informa aos trabalhadores da 
Claro que o sindicato se reuniu com a 
empresa nos dias 21 e 22/11, em São 
Paulo, fara discutir algumas pendências do 
Acordo Coletivo de Trabalho – ACT 
2023/2025 da categoria. O ponto mais 
importante da reunião foi a questão do 
Plano de Saúde, uma vez que vários 
hospitais e clínicas conveniadas 
deixaram de atender no DF. Lembrando 
que o nosso ACT 2023/2025 prevê reuniões 
trimestrais para discutir as demandas dos 
empregados. 

 

O sindicato cobrou da Claro uma solução imediata para a situação, tendo em vista que vários trabalhadores 
estão se sentindo prejudicados com a suspensão de clínicas e hospitais conveniados ao Plano de Saúde. 
Foram relatados casos de descontinuidade nos atendimentos médicos, bem como o cancelamento de 
consultas e exames. A Claro ficou de analisar as situações que levaram a suspensão de convênios 
com clínicas e hospitais no DF e irá se manifestar o mais rápido possível.  

 
Esperamos que a Claro tenha a sensibilidade nas questões que envolvem a saúde dos trabalhadores, 
pois o descredenciamento de clínicas e hospitais, inevitavelmente, causa a interrupção abrupta de 
procedimentos médicos com profissionais que já conhecem o histórico clínico do paciente. 
Continuaremos atentos e acompanhando de perto a situação. 
 

Com a saúde não se brinca!   
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