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Claro 
 

Proposta de PPR 2023 é rejeitada 
 

A Comissão Nacional de Negociação da Fitratelp – CNN FITRATELP/CLARO 
informa aos sindicatos filiados e aos trabalhadores da Claro que a comissão se 
reuniu com a empresa, no dia 18/8, para negociar o PPR 2023 da categoria. 
No encontro realizado por vídeo conferência, a Claro   apresentou uma 
proposta de PPR 2023 tão ruim que foi rejeitada em bloco pela FITRATELP. A 
proposta apresentada é inferior à que foi aprovada pelos trabalhadores no ano 
passado.  
 

A proposta de PPR 2023 da Claro para os trabalhadores não reflete os números positivos que a empresa tem 
alcançado em 2023. Segundo sites especializados em tecnologia, a empresa teve crescimento de 21,7% na 
receita do setor móvel no primeiro trimestre de 2023, com EBITDA maior em 15,6% e faturamento de R$ 11,7 
bilhões de reais.  
 

Esperamos que na próxima rodada de negociação, a Claro tenha a dignidade de apresentar uma proposta de 
PPR 2023 que atenda as expectativas da categoria. O nosso posicionamento na mesa de negociação sempre 
será de não aceitar nenhuma proposta com metas inatingíveis ou com retrocessos no programa, uma vez que 
a são os empregados os principais responsáveis pelos lucros vultosos da empresa. Está agendada nova 
reunião com a Claro no dia 4 de setembro de 2023 e a FITRATELP solicitou que o encontro seja 
presencial.  
 
Neste momento, a categoria precisa se organizar junto aos sindicatos da base da FITRATELP para resistir as 
tentativas da empresa que visam piorar a elegibilidade e as metas do PPR 2023. Estamos juntos na luta para 
manter nossos empregos, direitos trabalhistas e avançar nas nossas conquistas. Qualquer novidade 
informaremos aos trabalhadores.  

 

MUDANÇAS NO PLANO DE SAÚDE BRADESCO 
A empresa anunciou em reunião virtual com a FITRATELP que haverá mudanças no Plano de Saúde a partir 
de 1º de setembro de 2023. Esperamos que essas mudanças sejam para melhorar a assistência à saúde dos 
empregados. Por outro lado, esclarecemos que em nenhum momento a Claro ouviu a Federação antes de 
oficializar as mudanças no plano de Saúde. Veja as principais mudanças no verso do boletim. 
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BRADESCO SAÚDE PARA SEGUROS UNIMED 
Os trabalhadores serão transferidos em 1º de setembro para os planos da SEGUROS UNIMED, conforme política atual 
de elegibilidade da Claro ressaltando que as coberturas são as mesmas e as acomodações serão mantidas. 
A divisão de operadoras por região se deu levando em consideração sua qualidade, abrangência da rede e melhor 
custo em cada estado/cidade.  

BRADESCO SAÚDE SEGUROS UNIMED 

• São Paulo Capital e Grande São Paulo 
• Baixada Santista 
• Rio de Janeiro Capital e Grande Rio 
• Brasília-DF 
• Salvador – BA 
• São Luis – MA 
• Recife - PE 

Demais regiões do País 

 
 

BRADESCO SAÚDE 
A partir de 1º/9/2023, teremos novos planos 
Ideal e TNE1 = foram substituídos pelo PERSONAL 21 E 
TNQ2 = foi substituído pelo PERSONAL 21 Q 
As coberturas dos planos continuam as mesmas e as acomodações foram mantidas 
O QUE MUDA? Rede credenciada – hospitais, laboratórios e clínicas/consultórios médicos 
Valores para reembolso 
Carteirinha 100% virtual (APP’s) 
 

Nota: A Claro deve criar um canal de comunicação direito com os empregados, para tirar todas as dúvidas 
sobre essas mudanças no plano de saúde. 
 


