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Saúde é coisa séria...  
Trabalhadores da BRB Serviços denunciam que hospitais e clínicas 
não estão atendendo o plano de saúde oferecido pela empresa.  

 
 O Sinttel-DF tem recebido denúncias extremamente 
graves dos trabalhadores da BRB Serviços. 
Segundo os relatos, diversos hospitais e clínicas 
credenciadas ao plano Ideal Saúde estão com 
atendimento suspenso. E não se trata de um 
problema pontual, pois são muitas as 
reclamações que têm chegado ao sindicato.  
 
Para se ter uma ideia da dimensão do problema, só 
na última semana, recebemos denúncias de 

empregados que estavam com cirurgia marcada e tiveram seus procedimentos cirúrgicos 
desmarcados. Além disso, muitos empregados, inclusive grávidas, tiveram negativas em 
exames e consultas. Até quando a empresa irá esperar para tomar providências?  
 
O Sinttel-DF alerta que a empresa poderá ser responsabilizada, caso algum trabalhador 
precise do plano de saúde e tenha o atendimento negado. Diante disso, solicitamos da BRB 
Serviços um posicionamento urgente informando as providências que irá tomar para 
resolver o problema.  
 
Por outro lado, orientamos os trabalhadores que tiverem o atendimento médico negado, a 
encaminharem suas reclamações ao sindicato através do canal fale conosco.   

DENÚNCIAS E RECLAMAÇÕES 
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