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Uma histéria de lutas e conquistas!
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CERCRED

Uma empresa problematica que nao respeita a
Convencéao Coletiva e seus trabalhadores

O Sinttel-DF recebeu vérias denuncias dos trabalhadores da
CERCRED, informando que a empresa esta fornecendo o Vale
Transporte e Vale Alimentacao de forma parcelada. Denunciaram
ainda que varios equipamentos no call center estao sucateados ou
com defeitos, o que compromete o desempenho profissional e
coloca em risco a saude dos empregados. Essas denuncias sao
recorrentes, mas a CERCRED néo toma as providéncias.

Na troca de turno, o trabalhador que vai iniciar a sua jornada de
trabalho n&o consegue logar e registrar 0 ponto na hora certa
porque, muitas vezes, ndo tem computadores suficientes, quem
esta encerrando o expediente atrasa no procedimento de
desconexdo. Quando isso acontece, o trabalhador recebe
puni¢des que podem levar as medidas disciplinares de adverténcia
e suspensao, que poderdo resultar em demissdo por justa causa. Alids, j& existem denuncias no Ministério
Publico do Trabalho (MPT) contra a empresa por supostamente estar agindo de forma deliberada para
promover demissoes por justa causa ainda no periodo de experiéncia do empregado.

Diante disso, orientamos os trabalhadores que estdo enfrentando esses problemas a fazerem anotagbes ou
produzirem provas (fotos, videos, testemunhas) das ocorréncias, para fundamentar futuras ag¢des na Justica. Sem
essas provas, a CERCRED podera usar de ma-fé e ndo ser responsabilizada por essa pratica inaceitavel. Salvem
as copias das provas no seu e-mail, celular ou computador pessoal.

O Sinttel-DF alertaa CERCRED que se algum empregado for punido por irresponsabilidade da empresa, adotaremos
todas as medidas legais cabiveis e acionaremos o MPT, para fazer uma investigacdo. Solicitamos ainda que a
CERCRED se manifeste sobre as graves denuncias dos trabalhadores, bem como explique quais providéncias seréo
tomadas para resolver a situagéo.
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